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CIRCOLARE N. 41 

Ercolano, 20/09/2023 

Al personale docente 

Alle famiglie degli alunni 

Al sito web  

Al registro Argo 

 

Oggetto: Accesso ad Argo Famiglia e recupero credenziali 

 

Si comunica alle famiglie degli alunni della Scuola Primaria e della Scuola Secondaria di 

1°grado che è attivo il servizio di accesso on line al registro elettronico Argo Famiglia. 

Coloro i quali non fossero in possesso delle credenziali di accesso sono pregati di chiederle 

inviando mail all’indirizzo naic8da007@istruzione.it, indicando il nome, il cognome e la classe di 

appartenenza dell’alunno/a, nonché l’indirizzo mail a cui inviare la password. Le stesse verranno 

inoltrate sempre via mail all’indirizzo di posta elettronica indicato, in un tempo ragionevole. 

Si precisa che: 

⮚ si potrà accedere al Registro elettronico Argo cliccando su “ACCEDI” nel portale 

https://www.argofamiglia.it/  (Codice Scuola SC27051) 

⮚ le credenziali di accesso al portale Argo sono strettamente personali e vanno conservate con 

la massima cura;  

⮚ per visualizzare i contenuti di Argo, se si usa il pc, è consigliabile utilizzare Google Chrome 

come browser di navigazione; 

⮚ è possibile accedere al Registro elettronico anche scaricando l’applicazione Didup Famiglia 

sul proprio dispositivo (Tablet, smartphone, PC) 

⮚ dopo il primo accesso al sistema, sarà richiesto di modificare la password; 

 

Consultando il Registro Elettronico i genitori potranno seguire le attività didattiche dei propri 

figli, ricevere comunicazioni, visualizzare e stampare il documento di valutazione (sul sito saranno 

pubblicate le indicazioni per l’accesso). 

 

Inoltre, si raccomanda di custodire le password accuratamente, infatti le stesse 

credenziali, non potranno essere richieste più di due volte l’anno.  Se smarrite, le credenziali 

potranno essere recuperate autonomamente mediante la procedura “recupero password”. 

Il personale di Segreteria è disponibile per eventuali spiegazioni e per l’opportuno supporto 

all’utilizzo del servizio, esclusivamente negli orari stabiliti per il ricevimento delle famiglie. 

 

Confidando nella consueta e fattiva collaborazione, si porgono Distinti saluti. 

 

Si allegano:  

Tutorial per primo accesso ad Argo Famiglia 

Tutorial recupero autonomo password Argo Famiglia 

 

 

     IL DIRIGENTE SCOLASTICO 

               Prof.ssa Laura Patrizia Cagnazzo  
               Firma autografa sostituita a mezzo stampa 

                                    ai sensi dell’art. 3 c. 2 del D.Lgs. 39/93 
 

http://www.ic3decurtisungaretti.edu.it/
mailto:naic8da007@istruzione.it
mailto:naic8da007@pec.istruzione.it
mailto:naic8da007@istruzione.it
https://www.argofamiglia.it/



